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Le Groupe Partouche et le syndicat Casinos
de France lancent une série de podcasts
dédiée au jeu responsable. Un format court,
pédagogique et assumé, pensé autant pour
les joueurs que pour les professionnels. Le
premier épisode pose les bases de la stratégie
de prévention du Groupe, avec une parole
incarnée et sans détour.

Le jeu responsable n’est plus un sujet périphérique pour les casinos français. Il est devenu un pilier structurant de leur
modèle, à la fois sur le plan réglementaire, opérationnel et relationnel. C’est dans ce contexte que le Groupe Partouche, en
partenariat avec le syndicat Casinos de France, vient de lancer le podcast « Jeu Responsable », une série de six épisodes de
moins de dix minutes chacun.

Le premier épisode, mis en ligne cette semaine, donne le ton. Jean-Christophe Tirat, Directeur Jeu Responsable du Groupe
Partouche, y présente la stratégie globale de prévention de l’excès de jeu mise en place au sein du groupe. Un choix
éditorial clair : aller à l’essentiel, expliquer la démarche et rappeler que le jeu responsable n’est pas un slogan, mais un
travail de fond.

Dans cet épisode inaugural, Jean-Christophe Tirat insiste sur un point central : la relation de confiance entre un casino et
ses joueurs passe par une approche responsable du jeu. Cela implique d’identifier les comportements à risque, de proposer
des outils adaptés, mais aussi d’assumer un rôle actif lorsque la pratique de jeu bascule. Le discours est posé, factuel, loin
des effets de communication.

Le podcast permet également de mettre en lumière un aspect souvent moins visible : le travail mené en interne auprès des
équipes. Car la prévention ne repose pas uniquement sur des dispositifs techniques ou des messages affichés en salle. Elle
repose avant tout sur les femmes et les hommes présents sur le terrain. Formation des collaborateurs, sensibilisation aux
signaux faibles, accompagnement managérial : le jeu responsable est intégré dans les pratiques quotidiennes des casinos
du Groupe Partouche.

Le format podcast n’est pas anodin. Court, accessible et facilement diffusable, il permet de toucher un public large sans
complexifier le message. Pour les professionnels du secteur, c’est aussi un moyen de partager des bonnes pratiques et de
rappeler que le jeu responsable est un enjeu collectif, qui dépasse les intérêts d’un seul opérateur.

L’association avec le syndicat Casinos de France donne par ailleurs une dimension sectorielle à l’initiative. Elle traduit une
volonté de porter un discours commun, cohérent et crédible face aux attentes des pouvoirs publics et de la société civile. À
l’heure où la pression réglementaire et médiatique reste forte sur les acteurs du jeu, ce type de prise de parole structurée
contribue à installer un cadre plus mature.

Avec cette série de podcasts, Partouche ne révolutionne pas le discours sur le jeu responsable, mais il le rend plus lisible et
plus incarné. Et c’est sans doute là l’essentiel. Dans un secteur où l’histoire, les territoires et les responsabilités sont
intimement liés, rappeler que la prévention est une démarche continue, assumée et partagée reste un message utile.

Prochain podcast, le 29 décembre.

https://groupe.partouche.com/
https://jeuresponsable.partouche.com/podcasts

